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คำนำ 
 

องคการบริหารสวนตำบลผางาม ไดจัดทำแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขึ้น โดยมีเนื้อหา
หลักการและเหตุผล วัตถุประสงคและเปาหมายการพัฒนา หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนาและระยะเวลา
ดำเนินการพัฒนา งบประมาณในการดำเนินการพัฒนา และการติดตามประเมินผลซึ่งตองจัดทำใหสอดคลองกับ
แผนอัตรากำลัง 3 ป และหวังเปนอยางย่ิงวาแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ขององคการบริหารสวนตำบล
ผางาม จะไดนำไปใชประโยชนในการพัฒนาองคกร และ บุคลากรใหมีความกาวหนา  ตลอดจนมีคุณภาพ เปนที่พึง
พอใจของประชาชน สามารถสรางผลงานท่ีดี มีมาตรฐานใหแกองคการบริหารสวนตำบลผางาม ไดอยางมี
ประสิทธิภาพตอไป 
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บทที่ 1  บทนำ 

 
 

1.1 ที่ต้ังของหมูบานหรือตำบล 
ตำบลผางามตั้งอยูทางทิศตะวันออกของอำเภอเวียงชัย  อยูหางจากที่วาการอำเภอเวียงชัยเปนระยะทาง

ประมาณ  ๑๙  กิโลเมตร  มีพ้ืนที่ประมาณ  ๑๑๗.๙  ตารางกิโลเมตร  โดยมีอาณาเขตติดกับพ้ืนที่ตำบลตางๆ  
ดังนี ้

ทิศเหนือ ติดตอกับตำบลเมืองชุม อำเภอเวียงชัย  และตำบลทุงกอ  อำเภอเวียงเชียงรุง 
 ทิศตะวันออก ติดตอกับตำบลแมเปา  อำเภอพญาเม็งราย  จังหวัดเชียงราย   
 ทิศตะวันตก ตดิตอกับตำบลดอนศลิา  อำเภอเวียงชัย   จังหวัดเชียงราย 
 ทิศใต  ติดตอกับตำบลดอนศิลา   อำเภอเวียงชัย  และเขตปาสงวนแหงชาติหวยสัก 
1.2 ลักษณะภูมิประเทศ 

สภาพพ้ืนที่โดยทั่วไป  เปนที่ราบสลับภูเขา มีลำหวย  คลอง และสระน้ำกระจายตามพื้นท่ี  เหมาะสำหรับ
ทำการเกษตรกรรม 
1.3 ลักษณะภูมิอากาศ 

มี 3 ฤดู ไดแก ฤดรูอน ฤดูฝน และฤดูหนาว 
ฤดูรอน เริ่มตนระหวางเดือนกุมภาพันธ - เมษายน อากาศรอนจัดและแลงจัดติดตอเปนระยะเวลานาน

ความชื้นในอากาศมีนอย และมีพายุฤดูรอนเปนบางชวงท่ีมีคลื่นความรอนปกคลุม อุณหภูมิสูงสุดประมาณ       
35 - 40 องศาเซลเซียส           
 ฤดูฝน เริ่มตนระหวางเดือนพฤษภาคม - ตุลาคม อากาศรอนและมีพายุลมฝนฟาคะนองลมแรงกวาปที่
แลวและมีภาวะฝนทิ้งชวงในบางชวง  

ฤดูหนาว เริ่มตนระหวางเดือนพฤศจิกายน - มกราคม อุณหภูมิต่ำสุดประมาณ 15 องศาเซลเซียส 
1.4 ลักษณะของดิน 

ลักษณะของดินในพ้ืนท่ีเปนดินรวน ดินเหนียว พ้ืนราบเหมาะแกการเพาะปลูกขาว 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑.  ดานกายภาพ 
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2.1 เขตการปกครอง 

ตำบลผางามประกอบดวยจำนวนหมูบาน  15  หมูบาน  โดยทั้ง  ๑๕  หมูบานเปนคนไทยพ้ืนราบ โดยมี  
๑  หมูบาน  ที่มีชาวไทยที่อพยพมาจากภาคอีสาน 

 

หมูที่ หมูบาน 
ฝายปกครอง 

วันที่ดำรงตำแหนง 
ชื่อ-สกลุ ตำแหนง 

1 บานรองหา นายดวงจันทร      ลำภ ู ผูใหญบาน 9  ก.พ.  2560 
2 บานทุงย้ัง นายณัฐชา          ธรรมสอน ผูใหญบาน 12  ต.ค.  2560 
3 บานหัวฝาย นายทองอินทร     ธรรมสอน ผูใหญบาน 3  พ.ย.  2551 
4 บานสันงอนไถ นายลำดม          ตาวงค ผูใหญบาน 19  ต.ค.  2552 
5 บานปาบง นายศรศักดิ์        คำฟู กำนันตำบลผางาม 8  มี.ค.  2556 
6 บานรองคือ นายรุง              ทาวกูล ผูใหญบาน 24  มี.ค.  2560 
7 บานดงมะตื๋น นายมงคล          ขอดแกว ผูใหญบาน 20  เม.ย.  2552 
8 บานหนองบัว นายกฤตนัย        สิงคะ ผูใหญบาน 1  มี.ค.  2556 
9 บานผางาม นายเลื่อน          ดวงงา ผูใหญบาน 26  ส.ค.  2558 

10 บานเนนิสยาม นายอุดร           บุญมา ผูใหญบาน 25  เม.ย.  2555 
11 บานรองเจรญิ นายอำนวย        กาบจอก ผูใหญบาน 23  พ.ย.  2552 
๑๒ บานปาบงใต นายสมศกัดิ์       คำจันทร ผูใหญบาน 8  ก.พ.  2556 
๑๓ บานทุงย้ังใหม นายสมชาย       สายวงคฝน ผูใหญบาน 8  ส.ค.  2551 
๑๔ บานปาบงเหนือ นายสมบัต ิ       ตะยะ ผูใหญบาน 23  พ.ย.  2553 
๑๕ บานดงมะตื๋นใหม นายอุทิตย        กันธิยะ ผูใหญบาน 9  ม.ค.  2555 

   
2.2 การเลือกต้ัง 

การเลือกตั้งผูบริหารและสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตำบล ตามพระราชบัญญัติสภาตำบลและ
องคการบริหารสวนตำบล  พ.ศ.2537  และที่แกไขเพิ่มเติมถึงปจจุบัน  มีจำนวน  1๕  หมูบาน  หากมีการ
เลือกตั้งในครั้งหนา  จะมีผูบริหารทองถิ่น  (นายกองคการบริหารสวนตำบล)  จำนวน  1  คน  จะมีการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตำบล  หมูบานละ  1  คน  1๕  หมูบาน  รวมเปน  15  คน 

จำนวนผูมีสิทธิเลือกต้ัง (ขอมูลเมื่อวันที่  28  พฤศจิกายน  พ.ศ. ๒๕64)   
    -  จำนวนผูมีสิทธิเลือกตั้งนายกองคการบริหารสวนตำบล  7,946  คน 
   -  จำนวนผูมีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตำบล  7,230  คน 
  จำนวนผูมาใชสิทธิเลือกตั้ง ครั้งลาสุด (พ.ศ. ๒๕64) 

-  จำนวนผูมาใชสิทธิเลือกตั้งนายกองคการบริหารสวนตำบล  5,619  คน  จากผูมี
สิทธิเลือกต้ังทั้งสิ้น  7,946  คน  คิดเปนรอยละ  ๗4.96  
   -  จำนวนผูมาใชสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตำบล  5,605 คน  จาก  
ผูมสีิทธิเลอืกตั้งท้ังสิ้น  7,946  คน  คิดเปนรอยละ  ๗4.84 
 
 
 

๒.  ดานการเมือง/การปกครอง 
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3.1  ขอมูลเกี่ยวกับจำนวนประชากร   
 

จำนวน  15  หมูบาน  (ป พ.ศ. ๒๕๖5) 

หมูท่ี ชื่อหมูบาน ชาย (คน) หญิง (คน)  รวม (คน)  

1 บานรองหา 392 408 800 

2 บานทุงยั้ง 216 240 456 

3 บานหัวฝาย 389 408 797 

4 บานสันงอนไถ 433 398 831 

5 บานปาบง 178 228 406 

6 บานรองคือ 301 277 578 

7 บานดงมะตื๋น 255 268 523 

8 บานหนองบัว 285 301 586 

9 บานผางาม 327 289 616 

10 บานเนินสยาม 373 346 719 

11 บานรองเจริญ 213 198 411 

๑๒ บานปาบงใต 361 356 717 

๑๓ บานทุงยั้งใหม 382 365 747 

๑๔ บานปาบงเหนือ 222 218 440 

๑๕ บานดงมะตื๋นใหม 225 223 448 

รวมทั้งสิ้น 4,552 4,523 9,075 
 

หมายเหตุ  :  ขอมูลจากสำนักทะเบียนอำเภอเวียงชัย ณ เดือน  พฤษภาคม  พ.ศ. 25๖5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓.  ประชากร 
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ท่ี 

หมูบาน 

จำนวนประชากรของตำบลผางาม 
(เปรียบเทียบยอนหลัง 3 ป และการคาดการณในอนาคต) 

พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 
ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 

1 บานรองหา 387 406 390 403 391 406 392 408 309 406 
2 บานทุงย้ัง 208 241 217 243 220 239 216 240 215 241 
3 บานหัวฝาย 408 407 408 404 396 407 389 408 400 407 
4 บานสันงอนไถ 448 406 438 402 433 394 433 398 438 400 
5 บานปาบง 184 229 181 229 179 226 178 228 181 228 
6 บานรองคือ 294 283 295 276 300 277 301 277 298 278 
7 บานดงมะตื๋น 258 267 258 272 256 270 255 268 257 269 
8 บานหนองบัว 284 301 286 302 287 302 285 301 286 302 
9 บานผางาม 336 300 330 296 325 294 327 289 330 295 

10 บานเนินสยาม 380 343 374 354 376 350 373 346 378 348 
11 บานรองเจรญิ 218 195 216 195 217 197 213 198 216 196 
๑๒ บานปาบงใต 339 347 347 358 357 356 361 356 351 354 
๑๓ บานทุงยั้งใหม 389 347 385 356 386 367 382 365 386 359 
๑๔ บานปาบงเหนือ 215 212 228 222 224 218 222 218 222 218 
๑๕ บานดงมะตื๋นใหม 230 218 226 215 227 227 225 223 227 221 

รวม 
4,578 4,502 4,579 4,527 4,574 4,530 4,552 4,523 4,575 4,522 

9,080 9,106 9,104 9,075 9,097 
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4. จำนวนบุคลากรทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการบริหารสวนตำบลผางาม    -    คน  
5. การวิเคราะหสถานภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการบริหารสวนตำบลผางาม   ปรากฏดังนี้  
 5.1.สถานภาพดานเทคโนโลยีและการสื่อสารภายใน คอมพิวเตอรและผูใช  
 องคการบริหารสวนตำบลผางาม มีโครงสรางสวนราชการทั้งสิ้น  1 สำนัก  3  กอง  และมี
ครุภัณฑคอมพิวเตอรในปจจุบันเพ่ือใชในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารภายใน หนวยงานปรากฏดังนี้  
 

หนวยงาน ประเภทคอมพิวเตอร  (เครื่อง) 
 โนตบุค คอมพิวเตอรต้ังโตะ รวม 
สำนักปลัด 2 12 14 
กองคลัง  1 8 9 
กองชาง  - 4 4 
กองการศึกษาฯ  - 6 6 
รวมทั้งหมด  3 30 33 

        

 การวิเคราะหขอมูลของบุคลากรและคอมพิวเตอรดังกลาวขางตน จะเห็นไดวา เจาหนาที่ไมรวม
ฝายบริหารและกิจการสภา  จำนวน  44  คน  คำนวณได 1 คน/เครื่อง  ซึ่งในการปฏิบัติงานภายในของ
เจาหนาที่แตละตำแหนงจะตองปฏิบัติงานในหลายดาน จึงมีความจำเปนตองใชคอมพิวเตอรในการปฏิบัติงาน ซึ่ง
เปนสิ่งสำคัญและจำเปน  

ระบบเครือขายคอมพิวเตอร  
 องคการบริหารสวนตำบลผางาม   ไดดำเนินการออกแบบวางเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อใชงานผาน
ระบบ internet  กับหนวยงาน CAT  พ้ืนท่ีจังหวัดเชียงราย  และใชระบบ LAN  ภายในสำนักงาน  
 

ระบบเครือขายไรสาย (CPRU WI-FI )  
 องคการบริหารสวนตำบลผางาม  ไดเปดใหบริการระบบเครือขายไรสายแกประชาชนผูมารับ
บริการภายในบริเวณสำนักงานองคการบริหารสวนตำบลผางาม  เพื่อการคนควาขอมูลของประชาชน หรือ 
นักเรียน นักศึกษาที่มาใชบริการเครือขายไรสาย ของทางองคการบริหารสวนตำบลผางาม  แตความเร็วยังไมแรง
พอ อยางไรก็ดี องคการบริหารสวนตำบลผางาม  มีการปรับปรุงติดตั้งตัวขยายสัญญาณอินเทอรเน็ต ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อรองรับการปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตอไป  
 

ระบบสื่อสาร (โทรศัพทภายใน)  
 องคการบริหารสวนตำบลผางาม  มีระบบสื่อสารทางโทรศัพทแบบพนักงานรับสายจำนวน 1 ชุด 
โดยใชหมายเลข 044-151609  จำนวน  1 เลขหมาย เพ่ือติดตอสื่อสารกับสวนงานตางๆ  
 

ระบบโทรสาร (FAX)  
 องคการบริหารสวนตำบลผางาม  มีระบบโทรสาร จำนวน 1 หมายเลข โดยใชหมายเลข                     
053-736016  เพ่ือติดตอสื่อสารกับหนวยงานภายนอกท่ีรวดเร็วและยังมีความจำเปนในการใชเทคโนโลยี นี้  
6.การพัฒนาระบบสารสนเทศ  
 องคการบริหารสวนตำบลผางาม  ไดวางแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศไวเปน 2 แนวทาง           
ซึ่งจะตองดำเนินการตามแนวทางที่กำหนดตามแผนการดำเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศ ไดแก 
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  6.1แนวทางการจางบริษัทเอกชนในการพัฒนาระบบสารสนเทศภายในองคการ เพ่ือใหการ
ปฏิบัติงานผานระบบเครือขายมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น รองรับภารกิจตามที่กรมสงเสริมการปกครองสวน
ทองถ่ิน กำหนด  เชน  

-ระบบจัดการฐานขอมูลทะเบียนประวัติบุคลากรทองถิ่น ( PDMS)  
-ระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและประเมินผล ( Electronic Plan )  
-ระบบการพัสดุ และทะเบียนทรัพยสิน การจัดซื้อจัดจางภาครัฐ (G-procurement) 
-ระบบการจัดเก็บภาษี/แผนท่ีภาษี  (LTAX)  
-ระบบบันทึกบัญชีขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (E-lass)  
-ระบบงานสารบรรณ  
-ระบบบัญชีเงนิเดือน/เลื่อนข้ันเงินเดือน  
-ระบบทะเบียนบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (สปสช.)  
-ระบบบำเหน็จบำนาญขาราชการ  
-ระบบเครื่องราชอิสริยาภรณ  

 6.2 แนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศ โดยบุคลากรของหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลผางาม    
ที่ผานการฝกอบรมดานคอมพิวเตอร หรือเทคโนโลยีสารสนเทศที่เก่ียวของ เพ่ือบูรณาการดานการดำเนินงาน
ของหนวยงาน อาทิ เชน  

- ระบบการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส ภายในหนวยงาน เพื่อเปนการลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน และ
จัดเก็บเอกสารทางราชการอยางเปนระบบ โดยการออกเลขท่ีหนังสือ เลขที่คำสั่ง และลงวันที่ของเลขที่หนังสือ
อยางเปนปจจุบัน  

- ระบบบริหารขอมูลการอบรม (IT-  Training)  เปนการพัฒนาระบบการลงทะเบียนอบรมผานทาง
อินเตอรเน็ต เพื่อใหงายตอการตรวจสอบ และการประหยัดเวลาในการดำเนินการ สามารถนำไปวางแผนในการ
จัดอบรมไดทันทวงที  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 
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บทที่ 2  
การวิเคราะห SWOT  

 

2.1. การวิเคราะห SWOT ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ขององคการบริหารสวนตำบลผา
งาม ที่มีผลตอการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลผางาม เปรียบเทียบในปท่ีผานมา โดยจากการศึกษา
สภาพแวดลอม (SWOT) ปรากฏดังตอไปนี้  
 

ปจจัยภายใน  
 

จุดแข็ง : การกำหนดแนวทางการพัฒนาแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทำไดงาย  
: มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอยูอยางสม่ำเสมอ  
: มีการจัดหา และปรับปรุงโครงสรางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหสอดคลองกับ  
  หนวยงานกำกับดูแล อยูเสมอ  

 

จุดออน : ไมมบีุคลากรที่ดูแลระบบเทคโนโลยีสารเสนเทศโดยตรง  
: งบประมาณในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการมีอยางจำกัด  
: การดำเนนิการปรับปรุง แกไขระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ตองอาศัยหนวยงาน  
ภายนอกหรือเอกชน  

 

ปจจัยภายนอก  
 

โอกาส : หนวยงานผูกำกับดูแล ใหการสนับสนุนดานโปรแกรมการปฏิบัติงานอยูเสมอ  
: การพัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานตางๆ มีการฝกอบรมอยูเสมอ  
: มีการสรางความสัมพันธกับหนวยงานอ่ืน เพ่ือใหคำปรึกษาและแนะนำ อยูเสมอ  

 

ภัยคุกคาม : เครือขายสัญญาณอินเตอรเน็ตไมเสถียร  
: ระบบการดำเนินงานที่หนวยงานผูกากับดูแล กำหนดใหใชไมสมบูรณ  
: การคุกคามของ Virus ที่มาจากระบบอินเตอรเน็ต  
: การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตองใชงบประมาณดำเนินการมาก  
: การดำเนินการจัดหาครุภัณฑคอมพิวเตอรมีความ ยุงยาก ลาชา ตองผาน  

     คณะกรรมการจัดหาระบบคอมพิวเตอรระดับจังหวัดกอน ไมทันตอการใชงาน  
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บทที่ 3 
 วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารเทศ 
 

จากการวิเคราะห จุดออน จุดแข็ง โอกาส และ ภัยคุกคาม ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
องคการบริหารสวนตำบลผางาม ในปงบประมาณท่ีผานมา จึงสามารถนำมาสรุปและจัดทำเปนวิสัยทัศน พันธกิจ 
และ ยุทธศาสตร ในการจัดทำแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ขององคการบริหารสวนตำบลผางาม ดังนี้  
 

วิสัยทัศน ( Vision)  
 "ภายในป พ.ศ. 2566 - 2570 จะเปนหนวยงานที่นำระบบ ICT มาใชในการสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานอยางมคีณุภาพ"  
 

พันธกิจ (Mission)  
1. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการใหมีความทันสมัย  
2. นำเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาสนับสนุนการปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพและเต็มรูปแบบ  
3. ถายทอดเทคโนโลยีสารสนเทศสูประชาชนอยางทั่วถึงและเปนธรรม  
4. พัฒนาบุคลากรใหสามารถกาวทันเทคโนโลยีเพื่อนามาพัฒนาระบบ  
 
เปาประสงคหลัก   
1. องคการบริหารสวนตำบลผางาม อำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย มีแผนแมบทดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาจัดการระบบ ICT  
2. องคการบริหารสวนตำบลผางาม มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเปนระบบ  
3. องคการบริหารสวนตำบลผางาม มีระบบเทคโนโลยีสารเทศเพ่ือการบริหารและบริการอยางมี

ประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล เกิดประโยชนสูงสดุในการปฏิบัติงาน  
4. องคการบริหารสวนตำบลผางาม มีบุคลากรที่มีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 
ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ขององคการบริหารสวนตำบลผางาม เพื่อให

บรรลุวัตถุประสงคของแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงกำหนดใหมียุทธศาสตร 3  ยุทธศาสตรดังน้ี  
ยุทธศาสตรที่ 1  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหเปนระบบ  
การมีการจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีระบบเพ่ือใหเปนมาตรฐานในการดำเนินงานของ

องคการบริหารสวนตำบลผางาม ซึ่งเปนสิ่งจำเปนอยางมากหากมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศองคการ แตไมมี
การจัดการระบบ ไมมีการวางแผนงาน จัดหมวดหมูของขอมูลสารสนเทศขององคการ ซึ่งจะทำใหเกิดปญหาได
ในภายหลังได ดังนั้น จึงจัดใหมีการพัฒนาและจัดการระบบเทคโนโลยีเขาสูระบบและเปนมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน  
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ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารเทศการบริหาร เพื่อการบริการอยางมีประสิทธิภาพ 
และมีประสิทธิผล เกิดประโยชนสูงสุดในการปฏิบัติงาน  

การพัฒนาระบบการบริหาร เพ่ือการบริการประชาชน ใหมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสูงสุดแก
ผูรับบริการ และผูใหบริการ โดยมีความพึงพอใจ และสงผลดีตอการพัฒนาองคการ สูการพัฒนาประเทศชาติ 
ตอไป ดังนั้น ระบบเทคโนโลยีจึงจำเปนอยางยิ่งที่จะตองมีขอมูลขาวสารท่ีครบถวน เปนจริง และสามารถ
ตรวจสอบได ตามแนวทางของหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี และไมละเมิดสิทธิสวนบุคคล หรือ กอใหเกิด
ความเสียหาแกบุคคลอ่ืน หนวยงานอ่ืน ฯลฯ  

ยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาบุคลากรใหมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
การพัฒนาระบบ ICT   หรือพัฒนาองคการที่สอดคลองกับการพัฒนา แตหากไมพัฒนาบุคลากร

ผูใชระบบก็ไมมีประโยชนที่จะกำหนดใหมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภายในหนวยงาน ดังนั้น การจะทำให
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสารสนเทศในองคการมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับการใหบริการและการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร จึงจำเปนตองพัฒนาบุคลากรในหนวยงานใหมีความรูและความสามารถใชงานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศอยางดีเยี่ยมอยูเสมอ รวมทั้งจัดหาบุคลากรที่มีความรูดาน ICT มาประจำงานดานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

ซึ่งทั้ง 3 ยุทธศาสตรท่ีกลาวมาขางตน มีความสัมพันธกับภารกิจหลักขององคการบริหารสวนตำบล 
ผางาม ดังตอไปนี้ 

 
ยุทธศาสตร งานการ

บริหาร 
งาน

บุคคล 

งาน
วิเคราะห
นโยบาย
และแผน 

งาน
พัฒนา
ชุมชน 

งาน
การเงิน
และ
บัญชี 

งาน
ปองกัน
และ

บรรเทา
สาธารณ

ภัย 

งาน
พัสดุ
และ

ทรัพย
สิน 

งาน
จัดเก็บ
รายได 

งาน
การ 

ศึกษา 

งาน
สาธารณสุข 

งาน
กอสราง 

ยุทธศาสตรที่ 1  
พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศใหเปนระบบ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

ยุทธศาสตรที่ 2  
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสาร
เทศการบริหาร เพื่อการ
บริการอยางมีประสิทธิภาพ 
และมีประสิทธิผล เกิด
ประโยชนสูงสุดในการ
ปฏิบัติงาน 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

ยุทธศาสตรที่ 3  
พัฒนาบุคลากรใหมคีวามรู
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 
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บทที่ 4 
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
4.1. ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ ขององคการบริหารสวนตำบลผางาม กำหนดไว 

3 ยุทธศาสตร ดังนี้  
4.1.1.ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหเปนระบบ  
4.1.2.ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารเทศการบริหาร เพ่ือการบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

และมีประสิทธิผล เกิดประโยชนสูงสุดในการปฏิบัติงาน  
4.1.3.ยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาบุคลากรใหมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 
4.2.การแปลงยุทธศาสตรสูแผนงานโครงการดังตอไปนี้  

ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหเปนระบบ  
วัตถุประสงค  

เพื่อใหเปนมาตรฐานในการดาเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลผางาม ซึ่งเปนสิ่งจำเปนอยางมาก
หากมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศองคการ แตไมมีการจัดการระบบ ไมมีการวางแผนงานจัดหมวดหมูของขอมูล
สารสนเทศขององคการ ซึ่งจะทำใหเกิดปญหาไดในภายหลังได ดังน้ัน จึงจัดใหมีการพัฒนาและจัดการระบบ
เทคโนโลยีเขาสูระบบและเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  
 
เปาหมาย  

1. วางระบบฐานขอมูลใหครบถวนและเปนปจจุบัน  
2. มีมาตรฐานในการกำกับ ดูแล และตรวจสอบไดตลอดเวลา  

 
ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารเทศการบริหาร เพื่อการบริการอยางมีประสิทธิภาพ และมี
ประสิทธิผล เกิดประโยชนสูงสุดในการปฏิบัติงาน  

วัตถุประสงค  
เพื่อใหการบริการประชาชน มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสูงสุดแกผูรบับริการ และผูใหบริการ 

โดยมีความพึงพอใจ และสงผลดีตอการพัฒนาองคการ สูการพัฒนาประเทศชาติ ตอไป ดังนั้น ระบบเทคโนโลยี
จึงจำเปนอยางยิ่งที่จะตองมีขอมูลขาวสารที่ครบถวน เปนจริง และสามารถตรวจสอบได ตามแนวทางของ
หลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี และไมละเมิดสิทธิสวนบุคคล หรือ กอใหเกิดความเสียหาแกบุคคลอื่น 
หนวยงานอ่ืน  

เปาหมาย  
1. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพรอมแกการใหปฏิบัติงาน และการใหบริการประชาชน  
2. มีอุปกรณในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอตอความตองการ  
3. มีระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล  
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ยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาบุคลากรใหมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

วัตถุประสงค  
เพื่อพัฒนาผูใชระบบ ICT  ใหมีความรูและความสามารถใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอยางดีเยี่ยม

อยูเสมอ รวมทั้งจัดหาบุคลากรที่มีความรูดาน ICT มาประจำงานดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 

เปาหมาย  
1. บุคลากรมีความรูดานการใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเปนอยางดี  
2. มีบุคลากรดาน ICT โดยตรงในการรบัผิดชอบศูนยขอมูลขาวสาร  
3. สามารถใหความรูแกผูมาใชบริการไดเปนอยางดี  
4. รูระเบียบ กฎหมาย และขอบังคับ ของ พ.รบ.ที่เก่ียวของ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

-12- 

บทที่ 5 
การบริหารจัดการและการติดตามประเมินผล 

 
การวัดผลการดำเนินงานตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  จะประสบ

ความสำเร็จดังเปาหมายที่ตั้งไวหรือไมนั้น จำเปนตองมีการบริหารจัดการและระบบติดตามประเมินผลเพื่อใชเปน
เครื่องมือในการบริหารแผนแมบท และการประเมินผลอยางมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยตัวชี้วัดความสำเรจ็  
 

5.1 การบริหารจัดการ  
การบริหารจัดการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ขององคการบริหารสวนตำบลผางาม        

ซึ่งดำเนินการโดยคณะกรรมการปรับปรุงพัฒนาระบบสารสนเทศ  ที่อยูภายใตการกำกับดูแลของคณะกรรมการ
จัดทำแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดังโครงสรางแสดงดังภาพที่ 5 ลักษณะโครงสรางดังกลาว
มีจุดมุงหมายเพ่ือใหคณะกรรมการจัดทำแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีหนาที่กำหนด
นโยบายดานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ กำกับ ติดตาม ประเมินผล และมีคณะกรรมการบริหารโครงการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   ที่มีหนาที่รับนโยบายและดำเนินโครงการใหประสบความสำเร็จตาม
เปาประสงคและตัวชี้วัดของโครงการคณะกรรมการจัดทำแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
คณะกรรมการจัดทำแผนแมบท 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
 
 

คณะกรรมการบริหารโครงการ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
ภาพที่ 5 โครงสรางคณะกรรมการจัดทำแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารการ

กำหนดนโยบายทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการบริหารสวนตำบลผางาม ดำเนินการโดย
คณะกรรมการจัดทำแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  โดยมี นายวิทยา  ใจปาละ  ตำแหนง
นายกองคการบริหารสวนตำบลผางาม เปนประธานกรรมการ  นายธงชยั  ตระกูลมัยผล  ตำแหนง ปลัดองคการ
บริหารสวนตำบลผางาม           เปน รองประธาน และมีหัวหนาสวนราชการอื่นๆ เปน คณะกรรมการในการ
พัฒนาระบบสารสนเทศขององคการบริหารสวนตำบลผางาม ตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ดำเนินการโดยคณะกรรมการบริหารโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   ซึ่งประกอบดวย
บุคลากรขององคการบริหารสวนตำบลผางาม    จะทำหนาที่ประสานกับหนวยงานที่ตองการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือกำหนดความตองการ (Specifications)  รายละเอียดของระบบ   ชี้แจงใหกับผูรับจางหรือ
ผูพัฒนาระบบสารสนเทศใหดำเนินการตามที่ไดกำหนดไว  และดูแลความกาวหนาของโครงการ 
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5.2 การติดตามประเมินผล  
การติดตามและประเมินผลแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งไดมีการแปลงแผน 

สูการปฏิบัติ   เพื่อใหการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลผางามปฏิบัติไดสอดคลองและครอบคลุม  
เปาหมาย  และยุทธศาสตรหลักการพัฒนาที่กำหนดในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  สำหรับ
ตัวชี้วัดที่จะใชวัดผลสำเร็จของแผนในภาพรวม  หรือวัดผลกระทบสุดทายของการพัฒนาไดกำหนดไวดังนี้ 

 
5.2.1.สรุปตัวชี้วัด 
 

ยุทธศาสตร เปาหมาย ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ 
ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหเปนระบบ 

1.เชื่อมโยงระบบเครือขาย
อินเตอรเนต็ใหครอบคลมุทุก
สวน ทุกกองภายใน
สำนักงาน 
2.จัดใหมีศูนยขอมูลขาวสาร
กลาง (DATA CENTER) 
3.จัดหาระบบโทรศัพท
ภายในอาคารสำนักงานให
ครบทุกกองและหอง
ผูบริหาร 

1.มีระดับความเร็วของ
อินเตอรเนต็ในองคการทุกจุด 
2.มีหองศูนยขอมลูขาวสาร
เพื่อสืบคนขอมูลขาวสารตางๆ
ของผูมาใชบริการ 
3.มีโทรศัพทเพ่ือติดตอกัน
ภายในอยางท่ัวถึง 

1.ติดตั้งระบบเครอืขาย
คอมพิวเตอรใหครอบคลมุการ
ใหบริการขององคการบริหาร
สวนตำบลผางาม 

ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารเทศ
การบริหาร เพ่ือการบริการ
อยางมีประสิทธิภาพ และมี
ประสิทธิผล เกิดประโยชน
สูงสุดในการปฏิบัติงาน 

1.จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร
แมขาย 
2.จัดหาคอมพิวเตอรโนตบุค 
สำหรับงานสำนักงาน 
3.จัดหาคอมพิวเตอรสำหรับ
งานประมวลผลแบบที่ 2 
4. จัดหาคอมพิวเตอร
โนตบุคสำหรับงาน
ประมวลผล 
5.จัดหาเครื่องพิมพ 
Muntifunction แบบหมึก
ฉีด inkjet 
6.จัดหาเครื่องพิมพชนิด
เลเซอร LED ขาวดำ 
7.จัดหาเครื่องพิมพชนิด
เลเซอร LED ขาวดำ 
 

1.มีเครื่องแมขายเพื่อให
บริการดานเว็บไซตและ
ฐานขอมูลสำหรับหนวยงาน 
2.มีเครื่องคอมพิวเตอรสำหรับ
ใชปฏิบัติงานของเจาหนาที่
สำนักงานและเจาหนาท่ี
ประจำศูนย ตามมาตรฐาน 
ICT 
3.มีเครื่องคอมพิวเตอรสำหรับ
งานประมวลผล แบบที่ 2 
ตามมาตรฐาน ICT 
4.มีเครื่องพิมพแบบฉีดหมึก
ตามรายละเอียดท่ีกำหนด
มาตรฐาน ICT 
5.มีวัสดุคอมพิวเตอร เชน 
แผน CD หมึก 
ปริ้น แผน DVD 
6.มีอุปกรณสำรองสำหรับ
ซอมแซมเครื่องใชสำนักงาน 
เชน สายไฟ เมาท แปนพิมพ 
ฯลฯ 

1.ระบบการใหบริการเครือขาย
จากสวนกลางใหครอบคลมุการ
ใหบริการอินเตอรเน็ตและ
ระบบสื่อสารสารสนเทศ 
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ยุทธศาสตร เปาหมาย ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ 
ยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนา
บุคลากรใหมีความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.อบรมหลักสูตรการจดัทำ
เวปไซตของหนวยงาน 
2.อบรมหลักสูตรการใชงาน
ระบบแผนทีภ่าษี 
3. 3.อบรมหลักสตูรการใช
งานโปรแกรม E-GP 
4. 4.อบรมหลักสตูรการใช
งาน โปรแกรม E-Plan 
5.อบรมหลักสูตรการใชงาน
โปรแกรม E-LASS 
6.อบรมหลักสูตรการใชงาน
โปรแกรมดานการเขียนแบบ
งานชาง 

1.เจาหนาที่ผานการอบรม
ตามหลักสูตรการจัดทำเวป
ไซตของหนวยงานอยางนอย 
1 คน 
2.มีเจาหนาที่ผานการอบรม
หลักสตูรการใชโปรแกรมแผน
ทีภ่าษี, โปรมแกรม E-GP,
โปรแกรม E-Plan, โปรแกรม 
E-LASS , และโปรกรมดาน
การเขียนแบบงานชางอยาง
นอย โปรแกรมละ 1 คน 
3.มีบุคลากรที่มคีวามรูดาน
คอมพิวเตอรโดยตรงประจำ
ศูนยขอมูลขาวสารสำหรับ
องคการบริหารสวนตำบล     
ผางาม อยางนอย 1 คน 

1.จัดใหบุคลากรไดเขารวม
อบรมเก่ียวกับการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


